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Curriculum (in italiano) 

 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI Maria Angela Citarella 

 
 

 
 

 
 

  
 

Sociologia dei processi politici e sociali. 
Comunicazione per le Pubbliche amministrazioni. 

 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 

 
 

23/11/2017 in course Junior Researcher presso Ifo-Ire, San Gallicano, Roma. 

Attività di progettazione, implementazione ed analisi dati su progetti di ricerca in ambito Socio 
Sanlitario. 

 
 

01/08/2016 in course Junior Researcher presso il Centro Studi per la Riforma dello Stato (CRS), Roma. 
 Crs, via della Dogana Vecchia Roma. Supporto nelle attività scientifiche del centro con particolare 

riferimento alla progettazione degli strumenti di ricerca (questionari, focus group) e di analisi dei dati. 
Attività di ufficio stampa e di comunicazione dei risultati. 

 

 

05/10/2014 al 
30/06/2015 

Junior Researcher presso ISSM- Consiglio Nazionale delle Ricerche (CNR) con sede a 

Napoli. 

Supporto e partecipazione a progetti di ricerca del centro, attività di analisi e monitoraggio dei dati 

quantitativi e qualitativi. Supporto organizzativo per la realizzazione di eventi di disseminazione 

dei risultati di ricerca. 

Nome: Maria Angela  
Cognome: Citarella 
 
 

e-mail: mariangela.citarella@uninettunouniversity.net 

SCHEDA BIOGRAFICA 

Le informazioni contenute in questa scheda verranno pubblicate sul sito dell’Università Telematica UNINETTUNO 

Insegnamento/i: Sociologia dei processi economici e del lavoro 
 

Corso di Laurea: “Diritto dell’impresa, del lavoro e delle nuove tecnologie” 

http://europass.cedefop.europa.eu/


Curriculum Vitae 

© Unione europea, 2002-2013 | http://europass.cedefop.europa.eu Pagina 2 / 3 

 

 

 
 

01/03/2014 al 11/01/2015 Front office, servizio informazioni per l’orientamento. 
 La Sapienza, piazzale Aldo Moro, Roma 
 Front office, gestione della posta interna, coordinamento della comunicazione interna. 
 Sportello informazioni sull’orientamento universitario per la facoltà di Scienze Politiche, gestione della sala 

multimediale, registrazione degli utenti all’ingresso ed all’uscita 

 
12/12/2013 al 12/01/2014 

 
Archivista per il progetto Google Books, libri rari e antichi 

 La Sapienza,centro interbibliotecario, Via De Lollis, Roma 
 Catalogazione dei libri antichi e rari inseriti in un progetto di digitalizzazione. 

Controllo qualità del testo ed iter del percorso in uscita 

 
20/01/2013 al 20/02/2013 

 
Monitoraggio trasmissioni televisive per l’Osservatorio Mediamonitor, La Sapienza 

 Ricerca sui programmi tv di infotainment e politeinment, durante la campagna elettorale per le politiche, per 
analizzare l’agenda mediatica e compararla con quella politica. E’ stato prodotto un report, un’analisi grafica e 
una politologica. 

 
01/10/2010 al 01/01/2011 

 
Monitoraggio elezioni regionali in Campania, Laboratorio Cati, Unisa 

 Tirocinio curriculare: utilizzo delle funzioni basi di Spss, analisi del voto espresso in favore della coalizione di 
centro sinistra nelle elezioni regionali campane fino al 2005. 

 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
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30/03/2015 al 30/11/2015 Corso di Alta formazione in Peacekeeping, conflitti internazionali e vittime civili di guerra 
 Anrp, via Labicana 15, Roma . Paper conclusivo titolato “L’Europa dei muri. I confini oltre il filo spinato” in cui si 

analizza la definizione del Confine nei diversi approcci scientifici alla luce delle trasformazioni geopolitiche e 
della crisi, sempre più evidente, della sovranità dello Stato Nazione. 

 
15/10/2012 al 14/01/2015 

 
Laure Magistrale in Comunicazione e pubblicità per le pubbliche amministrazioni e il non profit. 
Facoltà di Scienze politiche, Sociologia, Comunicazione- Dipartimento di Comunicazione e Ricerca sociale. 

 La Sapienza, Università degli studi di Roma 
 110/110 con lode. 

 

 
 

15/10/2008 al 22/03/2011 Laurea Triennale in Sociologia 
Facoltà di Lettere e Filosofia- Dipartimento di Sociologia. 

 Università degli studi di Salerno 
 110/110 con lode. 

ESPERIENZE DI 
VOLONTARIATO 

 

 

 

 
 

02/10/2014 - 02/10/2016 Volontaria onlus Amici di Marco D’Andrea 
 Attività di volontariato attivo presso il reparto di Oncologia Pediatrica dell’Ospedale Policlino di Roma. Supporto 

e ascolto attivo delle famiglie dei pazienti; coordinamento gruppo volontari e gestione degli incontri di 
formazione. 

 

 
 

17/03 al 19/03/2013 Volontaria per l’indagine RacContami 2014 
 Ricerca promossa dalla Fondazione De Benedetti con lo scopo di censire i clochard presenti sul territorio 

romano. Ricerca empirica della durata di tre giorni scanditi in fasi quali: Suddivisione del territorio interessato 
dall’indagine; Monitoraggio e Conta del numero dei senzatetto; Somministrazione dei Questionari prodotti dal 
team di Ricerca della Fondazione; Interviste in profondità. 

 

 

 

 
 

COMPETENZE PERSONALI 

 
 

Lingua madre Italiano     

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA 

 Ascolto Lettura Interazione Produzione orale 

Inglese C2 C1 C1 C1 C1 

Francese B1 A2 A2 A2 A2 
  

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 
 

Competenze comunicative ▪ Gli stage effettuati mi hanno permesso di acquisire competenze comunicative con cui relazionarmi ad un 
pubblico di utenti eterogeneo. 

 

 
 

Competenze professionali ▪ Composizione e somministrazione del Questionario, conduzione intervista in profondità. 
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Competenze informatiche ▪ buona padronanza degli strumenti Microsoft Office 

▪ discreta padronanza dei social media 

▪ conoscenza delle principali funzioni di Spss 

 
 

Patente di guida B 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI 

 
 

Riconoscimenti e premi 

Appartenenza a gruppi / 

associazioni 

Referenze 

Premio Studenti eccellenti Sapienza 2015. 

Borsa di Studio Wanted the best aa 2012/2013 

Amici di Marco D’Andrea onlus, Act, Link. 
Disponibili. 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In fede, Maria Angela Citarella. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
Ai sensi del D. L.gvo del 30 giugno 2003, n. 196 (Codice in materia di protezione dei dati personali), informato delle 
finalità del trattamento dei dati e della loro registrazione su supporti informatici, nonché dei soggetti responsabili dello 
stesso, 

AUTORIZZO 



 
 

ALLEGATO A: Scheda Biografica 

 
con la trasmissione di questa scheda, UNINETTUNO Università Telematica nella figura del Rettore prof. Maria Amata Garito 
al trattamento dei dati personali contenuti in questo modulo per esclusive finalità didattiche e di ricerca al fine di 
consentire lo svolgimento dell’insegnamento e delle pratiche amministrative collegate. 

 


